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Modelo de desistimiento de un contrato de compraventa a distancia
(Productos/Servicios adquiridos a través de pagina web)

Razdn social: INFOBER SOLUTIONS, S.L.

Domicilio: C/ SIERRA CARBONERA, 5, 42 D, 30005, MURCIA (MURCIA)
Teléfono: 968705408

Correo electrénico: administracion@infober.es

C.I.F B70789409

D./ DA, oot et et oo e et et et e ete et et e st vt et e se e .., CON domicilio en

Por la presente, y conforme a lo establecido en el RDL 1/2007, Texto Refundido de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias,
modificado por la Ley 3/2014, de 27 de marzo, le comunico, por medio del presente escrito, mi
decision de desistir del contrato de compra / de prestacién de servicios de
............................................................................. (especificar producto o servicio) celebrado a
distancia el dia ... de .............. de...nn. (indicar fecha de compra)

Esta comunicacion la formulo dentro del plazo legal de desistimiento, de 14 dias naturales a
partir de la fecha de entrega en mi domicilio del producto / de la fecha de contratacién del
servicio el dia ... de ............... de.ennne.

Asimismo, en caso de referirse este escrito a la adquisicidon de un producto, le informo de que
tiene a su disposicion el producto referido en mi domicilio, que puede pasar a retirar, o bien
puede comunicarme el medio para enviarlo.

Por ultimo, le solicito que realice a la mayor brevedad posible, y en todo caso antes de que
transcurran 14 dias naturales desde que tenga conocimiento de la presente notificacion, la
devolucion del importe total del precio pagado sin retencidon de ningln tipo de gasto, que
puede abonar en mi cuenta bancaria N2 ... e ,oenla
tarjeta mediante la que realice el pago.

Para cualquier aclaracién puede ponerse en contacto conmigo en el nimero de tel.
..................... o en la direccidn de email ......ccoceveveerecicicin e

Sin otro particular, quedo a la espera de sus noticias.
Atentamente,

Firmado:
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Modelo de desistimiento de un contrato de compraventa
(Productos/Servicios adquiridos en tienda fisica)
*NOTA: el desistimiento en productos/servicios adquiridos en tienda fisica es una facultad del
vendedor, es decir, no es obligatorio.

Razdn social: INFOBER SOLUTIONS, S.L.

Domicilio: C/ SIERRA CARBONERA, 5, 42 D, 30005, MURCIA (MURCIA)
Teléfono: 968705408

Correo electrénico: administracion@infober.es

C.I.F B70789409
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Por la presente, y conforme a lo establecido en el RDL 1/2007, Texto Refundido de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias,
modificado por la Ley 3/2014, de 27 de marzo, le comunico, por medio del presente escrito, mi
decision de desistir del contrato de compra / de prestacién de servicios de
........................................ (especificar producto o servicio) celebrado el dia .. de ..........
de..n. (indicar fecha de compra o de contratacion)

Esta comunicacion la formulo dentro del plazo legal de desistimiento, de 14 dias naturales a
partir de la fecha de adquisicidn del producto el dia ... de ............... de.............

Asimismo, en caso de referirse este escrito a la adquisiciéon de un producto, le informo de que:
0 Pongo a su disposicion el producto referido.

o Tiene a su disposicion el producto referido en mi domicilio, que puede pasar a retirar, o bien
puede comunicarme el medio para enviarlo.

Por ultimo, le solicito que realice a la mayor brevedad posible, y en todo caso antes de que
transcurran 14 dias naturales desde que tenga conocimiento de la presente notificacién, la
devolucién del importe total del precio pagado sin retencién de ningun tipo de gasto, que
puede abonar en efectivo, en mi cuenta bancaria n?@
.......................................................................... , 0 en la tarjeta mediante la que realice el pago.

Para cualquier aclaracién puede ponerse en contacto conmigo en el nimero de tel. ............... o
en la direccion de email ....ccooeivveeeveeieece e

Sin otro particular, quedo a la espera de sus noticias.
Atentamente,

Firmado:



